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「謝「謝れれ！！
土土下下座し座しろろ！！」」

暴力を振るう
謝罪を要求する

「なんだこれ？
拡散して

広めちゃおう」
SNSなどでの
誹謗中傷

「優先して
  治療しろ！」

「まだか！
いつまで

待たせるんだ！」

威嚇的な発言

特別対応を
強要する

長時間の拘束

「冗談じゃない
  ふざけるな！」

「ダラダラダラ
  くどくどくど」

大声で侮辱的に
怒鳴る

職員がこれらの行為を受けた際は、場合によって警察への通報等必要な措置を講じるなど、
穀然とした態度で組織的に対応してまいります。
円滑で良好な診療環境維持に向けて、皆様のご理解とご協力を心よりお願い申し上げます。


